Regulamin sklepu internetowego
VIZJASHOP

I. Informacje ogdlne

1. Sklep internetowy Vizja Shop dziatajgcy pod adresem https://vizja.shop (dalej: Sklep)

jest platformg prowadzong przez Akademie Ekonomiczno-Humanistyczng w
Warszawie (dalej: AEH) z siedzibg w Warszawie przy ul. Okopowej 59, 01-043, REGON
017280390, bedacg podatnikiem VAT o NIP 525-22-08-719, wpisang do ewidencji
uczelni niepublicznych prowadzonej przez Ministra Edukacji i Nauki pod numerem 261,
numer telefonu: 22 536 54 11, pn-pt w godz.: 14:00-15:00.

2. Niniejszy regulamin (dalej: Regulamin) okresla zasady korzystania ze Sklepu, warunki
sktadania zamowien na produkty dostepne w Sklepie, czas i zasady realizacji zamowien,
warunki i formy ptatnosci, uprawnienia kupujacego do odstgpienia od umowy oraz
zasady sktadania i rozpatrywania reklamaciji.

3. Kupujgcym jest osoba fizyczna lub osoba prawna a takze jednostka organizacyjna,
ktorej przepisy przyznajg zdolno$é prawng, dokonujgca zamdwienia w Sklepie. Osoba
fizyczna, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, jest osobg petnoletnig oraz posiada
petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych (dalej: Kupujacy).

4. Kupujacy potwierdzajgc ztozenie zamowienia w Sklepie, sktada oswiadczenie, ze
zapoznat sie z trescig Regulaminu i zaakceptowat postanowienia w nim zawarte.

5. AEH w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialnosci za zakitécenia w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu
spowodowane sitg wyzszg, niedozwolonym dziataniem o0sdéb trzecich lub
niekompatybilnoscig Sklepu z infrastrukturg techniczng Kupujacego.

Il. Wymagania techniczne

Do korzystania ze Sklepu, w tym przeglagdania asortymentu Sklepu oraz skfadania
zamoéwien, niezbedne s3a:


https://vizja.shop/

a. urzadzenie koncowe z dostepem do sieci Internet i przeglgdarka internetowa
typu (typu Safari, Chrome, Microsoft Edge, Firefox), z wigczong obstugg jezyka
Javascript,

b. aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),

c. wigczona obstuga plikow cookies,

d. zainstalowany program FlashPlayer.

lll. Ceny towardw i ptatnosc
1. Wszystkie ceny podawane sg w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT.

2. Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany cen towarow znajdujacych sie w ofercie,
wprowadzania i wycofywania towaréw do oferty Sklepu, przeprowadzania i
odwotywania akcji promocyjnych na stronach Sklepu badz wprowadzania w nich
zmian.

3. Wszelkie zmiany cen i odwotfania akcji promocyjnych nie dotyczg towardéw juz
zamoéwionych w Sklepie.

4. Kupujacy moze wybrac¢ nastepujgce formy ptatnosci za zamdwiony towar:

a) przelew bankowy na konto AEH: 13 1090 1056 0000 0001 4398 5544
z tytutem "Vizja Shop, numer zamdwienia",

b) PayU — za pomoca karty ptatniczej lub przelewu.
lll. Konto

1. Przegladanie produktéw oraz ich cen, a takze dokonywanie ich zakupu jest mozliwe
bez rejestracji w Sklepie.

2. W celu zatozenia rejestracji konieczne jest:

a) wypetnienie formularza rejestracyjnego  dostepnego pod adresem
https://vizja.shop/moje-konto/,

b) wskazanie swojego loginu/nazwy,

c) wskazanie swojego adresu elektronicznego,



d) wskazanie hasta dostepu,

e) oswiadczenie o zapoznaniu sie z postanowieniami Regulaminu Sklepu internetowy
Vizja Shop oraz Polityki prywatnosci Regulaminu Sklepu internetowy Vizja Shop, a tym
samym wyrazenie zgody na ich stosowanie,

f) wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbednym w celu
realizacji zamdwienia.

2. Po wypetnieniu warunkéw wskazanych w ust. 1 Kupujgcy otrzymuje na adres
elektroniczny wskazany w trakcie rejestracji wiadomosc¢ z potwierdzeniem rejestracji
konta klienta. W celu potwierdzenia woli zatozenia konta konieczne jest potwierdzenie
rejestracji zgodnie z instrukcjg zawartg w mailu.

3. Konto klienta dostepne jest 24 godziny na dobe i 7 dni w tygodniu.

4. AEH dotozy nalezytej starannosci, aby Sklep funkcjonowat w sposdb nieprzerwany.
AEH zastrzega, ze w funkcjonowaniu Sklepu moga wystgpic¢ przerwy, w szczegdlnosci
w celu dokonania aktualizacji danych, naprawy systemu lub dokonania innych prac
konserwacyjnych, o czym AEH poinformuje na stronie Sklepu.

5. Sklep zastrzega mozliwos$¢ czasowej niedostepnosci produktu w zgdanych przez
Klienta: kolorystyce, rozmiarze, wersji jezykowej, ilosci itd. Informacja o czasowej
niedostepnosci Produktu udostepniona bedzie na stronie Sklepu.

6. Konto klienta jest wazne bezterminowo. Z chwilg potwierdzenia konta klienta, o
ktérym mowa w ust. 2 dochodzi do zawarcia umowy Swiadczenia ustugi dostepu do
konta klienta pomiedzy nim a Sklepem na warunkach, ktére okresla Regulamin.

7. Klient moze usungé konto klienta poprzez zaznaczenie opcji ,,Usun konto” w zaktadce
Moje konto”. Z chwilg usuniecia konta rozwigzaniu ulega umowa, o ktdrej mowa w ust.
6.

8. Wszelkie zmiany w koncie klienta klient moze wprowadzaé za pomocga zaktadki
"Moje konto" dostepnej po zalogowaniu sie do swojego konta klienta.

9. Logowanie do konta klienta nastepuje przy uzyciu danych, o ktédrych mowa w ust. 2,
a w szczegolnosci loginu/nazwy klienta oraz hasta dostepu.



10. W przypadku utraty hasta dostepu klient ma mozliwos¢ odzyskania mozliwosci
logowania do konta klienta za pomocg swojego adresu elektronicznego podanego w
formularzu rejestracyjnym.

IV. Sktadanie i przyjmowanie zamdéwienia

1. Informacje o produktach prezentowane na stronach internetowych Sklepu nie
stanowig oferty w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego. Stanowig zaproszenie do
zawarcia umowy sprzedazy.

2. Zamoéwienia przyjmowane sg 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

3. Przyjecie zaméwienia do realizacji w przypadku zaméwienia ptatnego przelewem
bankowym jest realizowane po otrzymaniu ptatnosci. Kupujacy jest informowany
mailowo o wptynieciu ptatnosci na konto AEH. Jezeli do 7 dni od daty ztozenia
zamowienia na konto bankowe Sklepu nie wptyneta cata nalezna kwota zamdwienia,
zamowienie jest anulowane.

4. Sklep zastrzega sobie prawo niezrealizowania zamowienia lub jego czesci w
przypadku braku zamoéwionego produktu, o czym Kupujacy zostanie niezwtocznie
poinformowany.

5. Zamdwienia z wykorzystaniem rejestracji — konto klienta:

1) w celu ztozenia zamodwienia w Sklepie za posrednictwem konta klienta konieczne
jest:

a) zalogowanie sie do konta klienta z wykorzystaniem loginu oraz hasta dostepu,
b) dokonanie wyboru danego produktu poprzez dodanie go do koszyka,

c) wskazanie sposobu dostawy sposrdd udostepnionych przez Sklep, a w szczegdlnosci
miejsca dostarczenia produktu oraz danych do wystawienia faktury VAT,

d) wybranie formy ptatnosci sposrdd udostepnionych przez Sklep,
2) potwierdzenie zamdwienia z wykorzystaniem przycisku "Zt6z zamdwienie",

3) koszt dostarczenia przesytki jest podawany Kupujgcemu do wiadomosci w
momencie ztozenia zamowienia,



4) przed potwierdzeniem zamdwienia Kupujacy otrzymuje podsumowanie zamdwienia
wraz ze wskazaniem fgcznej ceny zamodwienia, obliczonej poprzez dodanie cen
poszczegdlnych produktow oraz kosztow ich przesytki na adres wskazany przez
Kupujacego,

5) potwierdzenie dostepnosci towaru oraz informacje dodatkowe zwigzane z realizacjg
zamowienia przesytane sg na adres elektroniczny Kupujgcego,

6) w chwili otrzymania przez Sklep wptaty za towar na jego rachunek, pomiedzy AEH a
Kupujacym dochodzi do zawarcia umowy sprzedazy,

7) w przypadku checi dokonania zmiany w zamdwieniu po jego potwierdzeniu,
Kupujacy skontaktuje sie niezwtocznie ze Sklepem 2z wykorzystaniem danych
wskazanych w pkt | ust. 1 Regulaminu w celu ustalenia zakresu zmiany oraz nowej
wartosci zamowienia. Nie jest mozliwa zmiana zamdwienia po nadaniu przesytki do
Kupujacego.

6. Zamowienia bez rejestracji:

1) w celu ztozenia zamowienia w Sklepie bez rejestracji konieczne jest:

a) dokonanie wyboru produktéw poprzez dodanie ich do koszyka;

b) zaakceptowanie Regulaminu Sklepu internetowego Vizja Shop ;

c) wskazanie adresu elektronicznego;

d) wskazanie jednej z udostepnionych przez Sklep opcji dostawy;

e) wskazanie adresu dostawy (jesli dotyczy);

f) wskazanie jednej z udostepnionych przez Sklep formy pfatnosci.

2) w celu dokonania zamdwienia Kupujacy powinien zaakceptowac zawartos$é koszyka,
3) postanowienia ust. 5 pkt 2) — 7) stosuje sie odpowiednio.

7. Zamoéwienie bedzie uwazane za ztozone tylko w sytuacji, gdy w formularzu
zamowienia zostang umieszczone wszelkie dane pozwalajgce na prawidtowa
identyfikacje Kupujacego.



V. Czas realizacji zamodwienia

1. Realizacja zamoéwien odbywa sie od poniedziatku do pigtku w godzinach 14:00-
16:00.

2. Catkowity czas oczekiwania na zamdwienie to: czas przygotowania zamoéwienia do
wysytki + przewidywany czas dostawy.

3. Czas przygotowania zamoOwienia do wysytki to maksymalnie 14 dni roboczych
liczonych od momentu potwierdzenia zamodwienia. Jezeli okaze sie, ze realizacja
przekroczy 14-dniowy termin przygotowania zamodwienia, Kupujacy zostanie o tym
niezwtocznie poinformowany. Akademia Ekonomiczno-Humanistyczna w Warszawie
jest zobowigzana do niezwtocznego poinformowania Kupujgcego o przyczynie
przedtuzenia terminu realizacji zamodwienia oraz okres$lenia orientacyjnie nowego
terminu realizacji zamoéwienia. Kupujacy jest uprawniony do niezaakceptowania
nowego terminu realizacji zamowienia. W takim przypadku zadna ze stron nie bedzie
podnosi¢ wobec siebie jakichkolwiek roszczen z tytutu braku realizacji zamdwienia.

4. W przypadku zamoéwienia produktéw o réznych terminach dostawy, Kupujgcy ma
mozliwo$¢ zgdania dostarczenia produktow czesciami lub tez dostarczenia wszystkich
produktow po skompletowaniu catego zamédwienia.

VI. Wysytka i odbior zamdwienia
1. Dostawa produktow odbywa sie na terenie Polski i za granice.

2. Zamoéwienia wysytane sg kurierem lub Kupujgcy moze wskazac odbidr osobisty jako
spos6b dostarczenia zamoéwienia. Wéwczas Kupujgcy otrzyma wiadomos¢ e-mail na
wskazany w formularzy adres poczty elektronicznej o mozliwosci odebrania
przygotowanego zamoéwienia.

3. Kupujacy jest obcigzony kosztami dostawy uzaleznionymi od wagi zamdwionych
towardéw. Koszt wysytki na terenie Polski jest automatycznie dodawany do kwoty
zamowienia.

4. Koszt wysytki za granice jest wyliczany indywidualnie w zaleznosci od wagi
zamowionych towardéw, a takze miejsca przeznaczenia i przedstawiany Kupujacemu do
akceptacji.

VII. Odstgpienie od umowy, zwroty



1. Kupujacy bedacy osoba fizyczng lub bedacy osoba fizyczng zawierajgcg umowe
bezposrednio zwigzang z jego dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy
wynika, ze nie posiada ona dla niego charakteru zawodowego, wynikajgcego w
szczegoblnosci z przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego
na podstawie przepisow o CEilDG, tj. (dalej: Konsument) moze w terminie 14 dni
odstgpi¢ od umowy sprzedazy bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

2. Bieg terminu okreslonego w ust. 1 rozpoczyna sie od dostarczenia produktu
Konsumentowi lub wskazanej przez niego osobie.

3. W przypadku zamdwienia, ktdra obejmuje kilka produktéw, ktére sg dostarczane
osobno, partiami lub w czesciach, termin wskazany w ust. 1 biegnie od dostawy
ostatniej rzeczy, partii lub czesci.

4. Odstgpienie od umowy dotyczgcej towarow zakupionych w Sklepie dla swojej
waznosci wymaga oswiadczenia Konsumenta (zatgcznik nr 1) i wystanego przed
uptywem 14-dniowego terminu na adres:

Vizja Shop

Akademia Ekonomiczno-Humanistyczna w Warszawie
ul. Okopowa 59

01-043 Warszawa

5. W oswiadczeniu jak wyzej nalezy wskazaé, gdzie i jak majg byé zwrdcone pienigdze.

6. Konsument ma obowigzek zwrdcic rzecz niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni
od dnia, w ktérym odstgpit od umowy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie
rzeczy przed jego uptywem.

7. Zwracany towar nie moze nosi¢ cech uzytkowania, musi posiadaé oryginalng metke
i by¢ w oryginalnym opakowaniu.

8. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Konsumentowi
w odniesieniu do umow:

1) o Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg
konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po
spetnieniu Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy;



2) w ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad
ktorymi przedsiebiorca nie sprawuje kontroli, i ktére mogg wystapic¢ przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy;

3) w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb;

4) w ktérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu lub
majaca krotki termin przydatnosci do uzycia;

5)w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone
zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu;

6) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na
swaj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami;

7) w ktérej przedmiotem $wiadczenia sg napoje alkoholowe, ktéorych cena zostata
uzgodniona przy zawarciu umowy sprzedazy, a ktorych dostarczenie moze nastgpic
dopiero po uptywie 30 dni i ktorych warto$é zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi
przedsiebiorca nie ma kontroli;

8) w ktdrej konsument wyraznie zgdat, aby przedsiebiorca do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli przedsiebiorca swiadczy dodatkowo
inne ustugi niz te, ktérych wykonania konsument zadaft, lub dostarcza rzeczy inne niz
czesci zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstgpienia
od umowy przystuguje konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub rzeczy;

9) w ktérej przedmiotem $wiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

10) o dostarczanie dziennikoéw, periodykdw lub czasopism, z wyjgtkiem umowy o
prenumerate;

11) zawartej w drodze aukcji publicznej;



12) o Swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celdw mieszkalnych,
przewozu rzeczy, najmu samochodow, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem,
wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie
oznaczono dzien lub okres Swiadczenia ustugi;

13) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktdére nie sg zapisane na nosniku materialnym,
jezeli spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgoda konsumenta przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez
przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

9. Sklep zwraca kwote réwng cenie towaru oraz kosztom przesytki do Konsumenta.
Pienigdze sg zwracane w ciggu 14 dni od daty otrzymania przesytki zwrotnej przelewem
bankowym na konto podane przez Konsumenta lub przekazem pocztowym na adres
wskazany w zamowieniu.

10. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci produktu bedace
wynikiem korzystania z niego w sposdb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania produktu.

11. Jezeli Konsument wybrat sposdb dostawy produktu inny niz najtanszy zwykty
sposdb dostawy dostepny w Sklepie, AEH nie jest zobowigzana do zwrotu
Konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztéow.

12. Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu produktu.

VIII. Reklamacje

1. Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Sklepu wzgledem Kupujgcego, jezeli sprzedany
produkt ma wade fizyczng lub prawng (rekojmia), sg okreSlone powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegoélnosci w kodeksie cywilnym.

2. W przypadku dostarczenia produktu niezgodnego z umowg lub wadliwego nalezy
poinformowac o tym niezwtocznie, wysytajgc maila na adres: shop@vizja.pl.

3. Reklamacje rozpatrywane bedg niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 14 dni
liczac od dnia ich zgtoszenia. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagaja
uzupetnienia, Sklep zwrdci sie do Kupujgcego z prosbg o odpowiednie uzupetnienie
reklamacji; termin do rozpoznania reklamacji liczony bedzie z uwzglednieniem
opdznienia liczonego do daty otrzymania stosownych uzupetnien od Kupujgcego.


mailto:store@vizja.pl

4. W przypadku gdy do ustosunkowania sie przez AEH do reklamacji Kupujgcego lub do
wykonania uprawnien Kupujacego wynikajgcych z rekojmi niezbedne bedzie
dostarczenie produktu do Sklepu, Kupujacy zostanie poproszony przez Sklep o
dostarczenie produktu na koszt AEH na adres: ul. Okopowa 59, 01-043 Warszawa.

5. W przypadku zgody na wymiane towaru, koszty zwigzanie z dostawg nowego ponosi
AEH.

6. Gwarancja nie obejmuje naturalnego zuzycia produktow, zmian zwigzanych z
niedostosowaniem sie do instrukcji prania. Gwarancja nie obejmuje réwniez zmian
wymiarow, w granicach do 10% liczagc od wymiaréw pierwotnych, konserwowanych
produktow z naturalnych wtdkien: bawetna, wetna.

7. Szczegétowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez Konsumenta z
pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacjii dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikdow konsumentéw, organizacji spotecznych, do
ktorych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewddzkich
Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujgcymi adresami internetowymi
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw:

http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php;
http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php.

8. Konsument posiada nastepujace przyktadowe mozliwosci skorzystania z
pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:

1) Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sgdu
konsumenckiego, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji
Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z pézn. zm.), z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu
wyniktego z umowy zawartej ze Sklepem,

2) Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora
Inspekcji Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekc;ji
Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z pdin. zm.), z wnioskiem o wszczecie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu miedzy
Konsumentem a Sklepem,



3) Konsument moze uzyskac bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy
nim a Sklepem, korzystajac takie z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego)
rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentdéw (m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentéw
Polskich).

IX. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Kupujacego zbieranych za posrednictwem
Sklepu jest AEH.

2. Dane osobowe Kupujgcego zbierane przez Administratora za posrednictwem Sklepu
zbierane sg w celu realizacji umowy sprzedazy, a jezeli Kupujacy wyrazi na to zgode -
takze w celu marketingowym.

3. Odbiorcami danych osobowych Kupujacego Sklepu mogg byc¢:

1) w przypadku Kupujacego, ktdry korzysta w Sklepie ze sposobu dostawy przesytkg
kurierskg, Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Kupujgcego wybranemu
przewoznikowi lub posrednikowi realizujgcemu przesytki na zlecenie Administratora,

2) w przypadku Kupujacego, ktéry korzysta w Sklepie ze sposobu ptatnosci
elektronicznych lub kartg ptatniczg Administrator udostepnia zebrane dane osobowe
Kupujgcego wybranemu podmiotowi obstugujgcemu powyzsze ptatnosci w Sklepie.

4. Kupujacy ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych w
Regulaminie danych osobowych niezbednych do zawarcia umowy sprzedazy skutkuje
brakiem mozliwosci zawarcia tejze umowy.

6. 1Kupujacy ma prawo wycofania zgody na przetwarzanie danych. Wycofanie
zgody na przetwarzanie nastepuje za posrednictwem poczty e-mail na adres:
shop@vizja.pl. Skorzystanie z prawa cofniecia zgody nie ma wptywu na legalnos$é
przetwarzania, ktére miato miejsce do momentu wycofania zgody.

7. Kupujacy ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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8. Dane osobowe beda przetwarzane i przechowywane przez czas niezbedny do
realizacji celu oraz do czasu cofniecia zgody, a po tym czasie mogg by¢ przetwarzane i
przechowywane przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen.

X. Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1.10.2021 roku i jego postanowienia
stosuje sie do wszystkich zamdwien ztozonych po tym dniu.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem beda miaty zastosowanie
przepisy m.in. kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta, ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz ustawy o ochronie danych osobowych, a
ponadto rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych.



Zatacznik nr 1

Miejscowos$¢, data

.............................................

adres konsumenta
Vizja Shop
Akademia Ekonomiczno-
Humanistyczna w Warszawie
ul. Okopowa 59
01-043 Warszawa

Oswiadczenie
o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢

Oswiadczam, ze zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta

.................... roku

Data i podpis konsumenta



